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1. KURUM TANIMI VE KAPSAMI:

Kurum Tanimi; Tekirdag Namik Kemal Universitesi 17 Mart 2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazete ’de

yayinlanan 5467 sayili kanunla kurulmustur. Bilgi islem Daire Baskanlig, Yiiksekdgretim tist kuruluslari ile

Yiiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikkmiinde Kararname (124 sayili KHK)'nin

34.maddesine gore gorevlerini ylritmektedir.

Adres Bilgileri; Namik Kemal Mah. Kampiis Cad. No:1 KAT:5 Siileymanpasa/TEKIRDAG

Kapsam Tanimi; Tekirdag Namik Kemal Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi olarak; sahip oldugumuz

tim bilgi varliklarini korumayi, bilgi glivenligi sartlarini uluslararasi standartlar, yasa ve mevzuatlar

cercevesinde saglamayi, mevcut ve olusabilecek riskleri yoneterek bilgi glivenligini slirekli olarak

ivilestirmeyi, gelistirmeyi ve gozden gegirmeyi taahhiit ediyoruz.

2. DIS BAGLAM:

Dis Baglam

Paydas beklentileri

Avantajlar

Paydaslarimizin
beklentilerini daha verimli
adimlar ile
karsilayabiliyoruz.

Dezavantajlar
Bilgi glivenligi kontrolleri
nedeniyle paydaslarimizin
beklentilerini karsilamada
gecikme olabilir. (onay
sureci, email sifrelenmesi
vb.)

Egitim Sektordeki yasal
ve regulatif
dizenlemeler

Kurum blnyesinde BGYS
sorumlusunun atanmasi ile
sektérdeki regulatif ve yasal
dizenlemeleri daha
yakindan takip edebilecegiz.

Yapilan dizenlemeler
olumsuzda etki edebilir.

Teknolojik degisimler

Kurum blnyesinde BGYS
sorumlusunun atanmasi ile
sektordeki regulatif ve yasal
dizenlemeleri daha
yakindan takip edebilecegiz.

Teknoloji degistikce
teknolojinin glvenlik
ihtiyaclari

da degisecektir.
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Rekabetci cevre

Kurum olarak bilgi glvenligi
konularina goésterilen
hassasiyetle rekabet
gucumuzu arttirmis
bulunmaktayiz

Kurum olarak rekabet
glicimuazd artirmamiz, kota
niyetli kisilerin bilgi
istismarina sebep olabilir.

Baska kurumlarin Bilgi
Glvenligi ihlal
olaylarindan ders
clkarma

Baska kurumlarin bilgi
glvenligi ihlal olaylarindan
ders cikartilarak Kurum
icerisinde gerceklesmeden
Onlemler alinabilir.

Alinan 6nlemlere uyulmamasi
ayni olaylarin kurum
icerisinde yasanmasina
sebebiyet verebilir.

Cevresel olaylar ve
dogal afetler

Cevresel olaylara iliskin
yatirnmlar dst yénetim
tarafindan
desteklenmektedir.

Ancak yatirimlarim kurum
icerisinde farkli yatirim
ihtiyaclari olmasi sebebiyle
Onceliklendirilememesi.
(yedekleme lokasyonunun
tasinmasi gibi)

Siber saldirilar

Daha guglu bir teknolojik
altyapi ve calisan kitlesi ile
yapilan saldirilara karsi daha
korumali olacagiz.

Endistride éncl olmamiz
nedeniyle dikkat
cekiyoruz.(Genis bir kitleye
hizmet verilmesi sebebiyle)

Kurum itibar

Kurum olarak bilgi glivenligi
konularinin artirilmasi ile
itibarimiz artacaktir.

Slreclerin henuz takip
edilebilir olmamasi,
prosedurlerle uyumlu hale
getirilmemesi verilen s6zlerin
tutulmamasi anlamina
geleceginden kurum itibarini
zedeleyebilir.

3. iC BAGLAM:

Ic Baglam

Kurumun Organizasyon
Yapisli

Avantaj
Organizasyonumuz uzun
suredir bizlerle galisan
deneyimli bir kadroya
sahiptir. Calisanlarimizin
tamami lisans seviyesinde

Dezavantaj
Kurum cgalisanlari uzun
stredir gahstiklari igin
alistiklari calisma dlzenine
farkli kontrollerine
(6rn;temiz masa, e-postanin
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editime yinebazi
calisanlarimiz daha st
dizey egitim seviyelerine
sahiptir.(Kurumumuz
calisanlari ilgili personel
yerlestirme usullerine uygun
alinmakta ve her duzeyde
yeterli egitim ve donanima
sahiptirler.)

sifreli gébnderimi vb.) hizh
adapte olunamamasina
sebep olmaktadir.

Kurumun kualtura

Calisanlarin cogunun uzun
suredir Kurumda galisiyor
olmasi, Kurum kultarindn
ve kurumsal hafizanin
olusmasina katki
saglamistir.

Kurum galisanlari uzun
suredir calistiklari igin
alistiklari galisma dlzenine
farkli kontrollerine
(6rn;temiz masa, e-postanin
sifreli gdnderimi vb.) hizh
adapte olunamamasina
sebep olmaktadir.

Hedefler, politikalar ve
stratejiler, Surecler

Organizasyonel yapi
icerisinde bilgi glvenligi
politika, prosedirleri
olusturularak bunlarla ilgili
hedefler ve diger sirecler
yuratdlmektedir.

Bu gecis doneminde
personeller arasinda
kaynaklanan uygulama
farkliliklar (eski ve yeni
sureglerin ayni anda
kullanilmasi) sirece
yansimaktadir.

Yonetim destegi ve
BGYS Organizasyonu

Kurum blnyesinde (st
yonetim destegi
belirginlesmistir.

BGYS organizasyonu yeni
kurulmasi nedeniyle hentiz
farkindalik seviyesi beklenen
dlizeyde degildir.

BGYS Gorev ve
Sorumluluklari

BGYS gorev ve
sorumluluklarn
adreslenmistir.

Gorev ve sorumluluklarin
yerine getirilmesinde slrecin
yeni baslamasindan dolayi
sikinti olabilir.

Standart calisma
prosedulr ve talimatlari

Kurum blnyesinde daha
kurumsal ve dinamik bir
yaplya gecis olmustur.

Bu gecis doneminde
personeller arasinda
kaynaklanan uygulama
farkhhklarl (eski ve yeni
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sureclerin ayni anda
kullanilmasi) slirece
yansimaktadir.

Finansal ihtiyaglarin
desteklenmesi

Kurum blnyesinde Ust
yonetiminin finansal
ihtiyacglar konusunda destegi
bulunmaktadir

Bilgi glivenligi ihtiyaclarinin
Onceliklendirilememesinden
dolayi satin alma sulrecleri
uzamaktadir.

Bilgi sistemleri,

Kurum blnyesinde Ust
yonetiminde destedi ile bilgi
sistemlerine iliskin ihtiyaclar
karsilanmaktadir. Sarekli

Bilgi sistem ve teknoloji
ihtiyacglarinin
Onceliklendirilememesinden

Teknolojiler olarak yeni teknolojilerin N .
e . dolayi satin alma suregleri
¢glkmasi bilgi sistemlerinin uzamaktadir
yeni tutulmasina sebep '
olmaktadir.
Motivasyon ve farkindaligin
Gahsanlarin N o T
motivasyonu ve yuksek olmasi kaliteli ve Disiplin stirecinden dolayi
farkindaligs guvenli servisler gikmasini motivasyon disisu ihtimali

saglamakta

ic ve Dis Paydaslar ile
hizmet seviyesi
anlasmalari

Ic ve Dis Paydaslarin
beklentilerini daha verimli
adimlar ile
karsilayabiliyoruz.

Bilgi glivenligini korumak
nedeniyle Ig ve Dis
Paydaslarin tarafindan (sifreli
email gébnderimi vb.) sikayet
olusturabilir.

Tedarikcilerle yapilan
sbzlesmeler

Tedarikgilerimizin destedi ile
daha hizli hizmet verme

Tedarikciden kaynaklanan bir
bilgi glivenligi olayi ile itibar
kaybetme

4. iHTIYAC VE BEKLENTILER:

Ilgili Taraflar

Ihtiyac Ve Beklentiler

Calisanlar

Calisanlar guvenli bir calisma ortami, kariyer gelisimi ve
kisisel verilerinin gizliginin korunmasini beklemektedir.

Ust Yonetim

Ust Yénetim, tim bilgi giivenligi gereksinimlerinin

karsilanmasini beklemektedir.
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Is Ortaklar

Sozlesmelerde yer alan bilgi glvenligi sartlarina uyum,
dogru ve zamaninda bilgi paylasimi, etkin bir bilgi gtivenligi
olay yonetimi beklemektedir.

Tedarikgiler

Etkin bir bilgi givenligi olay yonetimi, s6zlesmelerde yer
alan bilgi glivenligi sartlarina uyum, dogru ve zamaninda
bilgi paylasimi beklemektedir.

Paydaslar

Sozlesmelerde yer alan Bilgi Glvenligi sartlarina uyum,
musteri verilerinin gizliliginin korunmasi ve paydaslara
verilen hizmetin sirekliligini beklemektedirler.

Dlzenleyici ve
Denetleyici Kurumlar
(Kigisel Verileri Koruma
Kurulu, Rekabet
Kurumu)

Yasal ve regulatif gereksinimlere uyulmasi ve istenen rapor
ve bilgilerin dogru ve zamaninda teslim edilmesini
beklemektedirler.

Medya

Blyuk caplh olay ve degisiklerde bilgi verilmesini
beklemektedir.

Danismanlar

Sozlesmedeki bilgi glivenligi sartlarina uyum ve kisisel
verilerin gizliliginin korunmasini beklemektedir.

Ilgili otoriteler (
YOK.OSYM, MEB,
Emniyet, Itfaiye vb.)

Bilgi Guvenligi ihlal kanitlarinin korunmasi ve iletilmesini,
fiziksel glivenlik gereksinimlerine uyumu beklemektedir.

Dis denetgiler

Denetim kriterlerine uyum, dogru ve zamaninda bilgi
paylasimi ve tespit edilen uygunsuzluklar igin aksiyon
alinmasini beklemektedir.

Standart hazirlama

Dogru bilgilendirme ve glvenlik standartlari calismalarina

kuruluslar katilim beklemektedir.
Belgelendirme BGYS standardina uyum ve zamaninda bilgilendirme
kuruluslan beklemektedir.

Dis Kullanicilar

Hizmet strekliligi ve kisisel verilerin gizliliginin korunmasini
beklemektedir.




